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FLEXLENS - die flexible Nachkaufoption fiir lhre Kunden

Konsumenten schatzen die professionelle Beratung im augenoptischen
Fachgeschaft - aber Sie lieben auch die Bequemlichkeit. Haufig werden
Kontaktlinsen im Internet nachbestellt oder beim téglichen Einkauf im
Supermarkt oder in der Drogerie mitbesorgt. Fiir eine optimale Kunden-
bindung werden daher Abo-Systeme und flexible Nachkaufoptionen
immer wichtiger.

Augenoptiker
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Kunde zahlt an Sie
(Kreditkarte/PayPal/
Bankeinzug)

Anpassung

FLEXLENS: Flexibler Nachkauf, ganz einfach

FLEXLENS macht den Nachkauf von Menicon Austauschlinsen und A
Pflegemitteln in Ihrem Geschaft einfach, schnell und flexibel.

4

Thekenverkauf +
Registrierung im

Menicon liefert
in lhrem Namen
an den Kunden

e Sie registrieren lhren Kunden im System.

e Der Kunde erhalt nach einer definierten Zeit (je nach Art/Menge der
gekauften Linsen) automatisch eine SMS mit einem Kauf-Link, Gber
den er mit wenigen Klicks seine Linsen bei lhnen nachkaufen kann.

® Menicon liefert die bestellten Produkte in lhrem Namen und auf
Ihre Rechnung an Ihren Kunden.

FLEXLENS-System

|4

Kunde kauft in
lhrem ,Webshop”

Kunde
tragt Linsen

Ihr Angebot fir Kunden, die Menicon Austauschlinsen tragen*,
bei der Beschaffung aber flexibel bleiben mdéchten.
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SMS-Erinnerung
mit Kauf-Link
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* Bitte beachten Sie, dass aus technischen Griinden nur Menicon Produkte im FLEXLENS System verkauft werden kénnen.
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FLEXLENS - die flexible Nachkaufoption fiir lhre Kunden

lhre Vorteile: lhre Investition:

e Hohe Nachkaufquote e Einmalig zu Beginn 500,- €

e Engerer Kundenkontakt und bessere Kundenbindung e Danach fur jede Lieferung

e Wenig Aufwand » innerhalb Deutschlands 4,07 €

e Automatisierte Zahlungsabwicklung » nach Osterreich 5,30 €

* Image-Gewinn durch ein modernes, innovatives Angebot fir Handling, Verpackung, Versand durch Menicon

e Branding in ihrem Design
» Absender-SMS in ihrem Namen Hinzu kommen die Kosten fir die Zahlungsabwicklung durch Wirecard.
» Kaufportal in ihrer Aufmachung Diese sind variable je nach Zahlart (PayPal, Kreditkarte, Lastschrift) und
» Lieferschein in ihrem Erscheinungsbild werden von Wirecard direkt in Rechnung gestellt.

e optimal ermittelter Tauschrhythmus je nach Produktart

Unsere Leistung:

* Beratung
. . . Sie bestellen kontaktiinsen
e Programmierung der Software fir |hr Geschéft Schnellund sinfachper Smarthone

e Komplette Abwicklung der Logistik - Sie missen sich um

kontaktlinsenFREUDE
— Sehen ohne Brille

\ WJW 7 \ « Natirlich Aussehen
NV

« Jeden Tag oder im Wechsel mit der Brille

nichts kimmern
e Umfassende Schulung fir Ihr Team
(Kontaktlinsenansprache und Verkauf Gber FLEXLENS)
e Kostenlose Werbemittel und Beratungshilfen

Menicon GmbH - +49(0)69 840 008-10 - info@menicon.de « www.menicon.de @\/Y\enicon
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MELS - das Kontaktlinsen-Abo fiir lhre Kunden

Konsumenten schatzen die professionelle Beratung im augenoptischen
Fachgeschaft - aber Sie lieben auch die Bequemlichkeit. Haufig werden
Kontaktlinsen im Internet nachbestellt oder beim téglichen Einkauf im
Supermarkt oder in der Drogerie mitbesorgt. Fiir eine optimale Kunden-
bindung werden daher Abo-Systeme und flexible Nachkaufoptionen
immer wichtiger.

MELS: Das Gesundheits-Abo fiir lhre Kunden

MELS (Mein Einfaches Linsen System) ist ein Kontaktlinsen-Abosystem,
durch das Sie Ihre Kunden nachhaltig an Ihr Geschéaft binden kénnen.

* Menicon liefert in Ihrem Namen Kontaktlinsen und Pflegemittel
plnktlich alle sechs Monate direkt an Ihren Kunden.

e Der Kunde zahlt in kleinen monatlichen Raten per Lastschrift.

¢ Das System erinnert den Kunden per E-Mail an Tauschtermine
und Nachkontrollen.

¢ Im MELS-System kénnten neben allen Kontaktlinsen von Menicon
die Austauschlinsen und Pflegemittel folgender Hersteller angeboten
werden: Alcon, Cooper Vision, Bausch&Lomb, J&J, Bilosa

Ihr Angebot fir Kunden, die ganz regelmalig Linsen tragen
und die Bequemlichkeit schatzen.

( Augenoptiker )

Q000C e Vertrag (kleine monatliche
Raten per Lastschrift)

¢ Individuelle Beratung
O und Anpassung vor Ort @ %
® Transparente I W I
00C 4 Preisgestaltung > Ir| gq
|

e Liefert Linsen
und Pflegemittel
e Erinnert an

Sicherer
Datentransfer
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Nachkontrollen

Einfach und bequem:
Immer frische Linsen und
ausreichend Pflegemittel

zuhause

Hohe Kundenbindung
und zufriedene Kunden
durch komfortables
Rundum-Sorglos-Paket
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MELS - das Kontaktlinsen-Abo fiir lhre Kunden

lhre Vorteile:

¢ Hohe Kundenbindung

e Entlastung durch automatisierte Ablaufe
» Kein Zusatzaufwand,
» Keine Fehlbestellungen
» Weniger Lagerware

* Mehr Zeit fir Kunden

Unsere Leistung:

e Umfassende Beratung durch unsere Experten
(Konzeptplanung, Preisfindung, Marketing)

® Programmierung der Software fir Ihr Geschaft

e Komplette Abwicklung der Logistik - Sie missen
sich um nichts kiimmern

e Umfassende Schulung fir Ihr Team (Kontaktlinsen-
ansprache und Verkauf Gber MELS)

e Kostenlose Werbemittel und Beratungshilfen

lhre Investition*:

e Einmalig zu Beginn 1.000,- €

e Danach pro registriertem Kunden, pro Monat
» in Deutschlands 1,86 €
» in Osterreich 2,06 €

Dies beinhaltet:
» innerhalb Deutschlands 1,56 €
» nach Osterreich 1,76 €
fir Handling, Verpackung, Versand durch Menicon

Hinzu kommen die Kosten fir die Zahlungsabwicklung durch Wirecard.
Diese sind variable je nach Zahlart (PayPal, Kreditkarte, Lastschrift) und
werden von Wirecard direkt in Rechnung gestellt.

*Menicon behalt sich Preisanpassungen vor.

Kontaktlinsen

ehen ohn ille

Soindividuell So tragt man Kontaktlinsen heute —
wie Sie unbeschwert, sicher, kol
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